SENIORZE-UWAZAJT NA OSZUSTOW |

Wroclaw jest w czoléwce miast, gdzie seniorzy sa oszukiwani metodg na tzw. "legende".
Osoby starsze sa z natury ufne, dobroduszne-to dobre cechy, ale cechuje ich takze naiwno$é,
nieswiadomos$¢, wstydliwosé, tatwowiernoéé a takze brak rozwagi. Niestety zestaw tych cech jest
przyczyna tego, ze seniorzy czgsto padaja ofiarami oszustéw i traca dorobek catego swojego zycia.

Seniorzy sa "kuszeni" wieloma "okazjami", np.:

-pokazy; wycieczki; bezplatne badania; prezentacje produktéw z upominkami, obiadem,
-domokrazcy oferujacy "doskonaty” sprzet po "super cenach" (w rzeczywistosci wadliwy sprzet
w zawyzonych cenach/ratach),

-"pracownicy” administracji, poczty, ZUS, energetyki, gazownictwa, wodociagéw wykonujacy
pomiary, proponujacy zawieranie "specjalnych” uméw,

-kieszonkowcy w zatloczonych miejscach, galeriach, targowiskach, komunikacji miejskiej,
cmentarzach, gdzie senior zaaferowany zakupami nie zwraca uwagi na swoja torebke.

Procedura dziatania oszustow, w przypadku oszustw na tzw. 'legende”;

1. Oszust dzwoni podajac si¢ za wnuczka, czlonka rodziny-rozmowa jest tak prowadzona aby to
senior uwierzyt, Ze oszust jest faktycznie osoba za ktéra sie podaje-sama ma podaé imig tej osoby,
2. ,,Wnuczek podaje powdd pilnej potrzeby pieniedzy, sg to: wypadek, okup, okazja na zakup
mieszkania/samochodu, choroba, adwokat, inwestycje gietdowe,

3. Wysyla ,zaufana osobg’-kolegg, znajomego po odbidr pieniedzy, bo nie moze przyjechaé
osobiscie, przekazuje telefon tej osobie, zeby uwiarygodnié legende,

4. Oszust ma na celu wywolanie wspétczucia, zaufania osoby starszej-ofiara wierzac, Ze pomaga
komus bliskiemu w potrzebie-zostaje okradziona,

5. Presja czasu-pieniadze maja zostaé przekazane NATYCHMIAST, oszust prosi przy tym
o dyskrecjg, zapewnia, ze szybko zwréci pieniadze. Oszusci wykonuja bardzo duzo polaczen do
ofiary w krotkich odstepach czasu-ma to na celu wywarcie presji, naklonienie do szybkiego
przekazania pienigdzy, ma to tez utrudnié kontakt z czlonkami rodziny, stosuja przy tym placz,

blaganie o pomoc, pozorowanie torturowania np. po porwaniu.



Coraz czesciej oszusci stosujg nowe metody, podajac si¢ za funkcjonariusza Policji, CBS
czy prokuratoréw. Dzwonig wtedy ponownie z informacja, Ze sa funkcjonariuszami (podajg
wymyslony stopieti i numer shuzbowy), przekonuja, ze przed chwilg dzwonit oszust i namawiaja
senior6w do wziecia udzialu w akcji/prowokacji zatrzymania oszusta i prosza zeby wplacil na
,bezpieczne konto” lub przekazat rzekomemu funkcjonariuszowi oszczednosei. Dla potwierdzenia
swojej wiarygodnoéci prosza o nierozlaczanie sig i wybranie numeru alarmowego 112 (inny glos
przekonuje, ze osoba faktycznie bierze udzial w policyjnej akcji-jednak nie rozlaczajac sig-
rozmawiamy dalej z oszustem!)

IIIWAZNE!! Policja nigdy nie prosi o przekazanie pienigdzy (ani do depozytu ani na poczet
rozwiazania akcji, zabezpieczenia ich przed wiamaniem, ponadto nigdy nie kontaktuje sig opisujac
swoje dziatania !!!

Jak mozemy dzialaé aby zapobiega¢ oszustwom.

~Nalezy ,,graé na czas”, zastanowi¢ si¢ gdy odbierzemy podejrzany telefon,

-rozlaczy¢ sie, zadzwonié¢ do najbliZszej osoby, na numer alarmowy,

-Nie nalezy dzwonié na telefony wskazane przez rozméwcow, warto mie¢ przygotowang listg
telefonéw do bliskich, najwazniejszych instytucji, w tym telefon do swojego dzielnicowego,

-nie przekazywaé pieniedzy obcym osobom (Warto skonsultowaé wplate/wyplate duzej sumy
pieniedzy przez seniora z czlonkiem najblizszej rodziny, poméc moze tez Policja),

-nie podpisywaé niezrozumiatych dokumentow,

-Warto weryfikowaé informacje podane przez osoby z ,,administracji”, sprawdzi¢ prawdziwos§¢
podawanych informacji w spotdzielniach, u administratoréw budynku lub instytucji (informacje
o kontroli z wodociagdw, gazownictwa czy energetyki s3 wywieszone na tablicy ogloszen w bloku),
-Przypadki naduzyé przy zawieraniu uméw mozna zglaszac do UOKIK lub innych instytucji
zajmujacych sig sprawami konsumentéw (jest 14 dni na odstapienie od niekorzystnej umowy),

“Wszvstkie przypadki oszustw lub préb oszustwa nalezy zglaszaé Policji!

1MOSTROZNOSC!!! CZUINOSC!!! OGRANICZONE ZAUFANIE!!!

Numer alarmowy: 112, Infolinia UOKIiK: 801 440 220
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